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RESUMEN

Entender las dinamicas del desarrollo conceptual del término gobernanza y su
incidencia e interpretacion en el sector educativo superior en Colombia, requiere de
un analisis histérico e interpretativo, donde se recurre a las principales fuentes de
informacion a través de varios autores, y, por otra parte, por las posiciones
adoptadas por organismos multilaterales que propiciaron este término. Lo anterior,

permite llegar a una aproximacion sobre como se encuentra hoy en dia la
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gobernanza en la educacion superior colombiana, su interpretacion y las situaciones
de hecho que se registran. Entender el concepto gobernanza implica un analisis en
contexto, desde donde se esté utilizando el término, y es entendible en la medida en
gue no existe un concepto univoco, no hay una sola interpretacion, sino que las
posiciones y su interpretacion dependen de la experticia del autor y, en otros casos,
de la forma como lo entiendan o asuman los organismos multilaterales, como el
Banco Mundial, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Programa de las

Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

El recorrido inicia con una revision del término a partir de la Comision Europea, las
convenciones de la UNESCO, y su interés en redefinir el papel que juega dentro del
desarrollo la triada Estado-Sociedad-Economia y el concepto de nueva administracion
publica. De igual forma, surgen los rankings mundiales que —bajo la definicion de
estandares de comparaciones— obligaron a las instituciones a reflexionar sobre su
quehacer. Paralelamente, los organismos multinacionales -referenciados en el
parrafo anterior— hacen un esfuerzo para establecer unos rasgos distintivos entre los
paises desarrollados, los paises en proceso de desarrollo y otros subdesarrollados,
como una estrategia de manejar un lenguaje cifrado independiente, y que les
afectaria solo a los paises latinoamericanos, algunos de Asia y otros del continente
africano, lo cual da origen al término de gobernanza. Finalmente, Colombia —en su
afan de cumplir los compromisos con estos organismos multinacionales y la OCDE—
asume el término y lo entiende de la misma forma en que cada organismo

multilateral lo presenta, impidiendo que exista un solo concepto.

Resulta interesante ver como las finalidades de la gobernanza, en el transcurso
del tiempo, van tomando mayor relevancia, y su intencionalidad se ve reflejada en
los altimos documentos elaborados por Colciencias, el CESU y algunos trabajos de

investigaciones realizadas por académicos interesados en el tema.

Palabras clave: gobernanza, nueva gestion publica, gobernabilidad, religacion,

legitimidad.
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ABSTRACT

Understanding the dynamics of the conceptual development of the term governance
and its impact and interpretation in the higher education sector in Colombia requires
a historical and interpretative analysis, where the main sources of information are
used by various authors, and by the positions taken by multilateral organizations that
have led this term. This allows reaching an approximation of how today is
governance in Colombian higher education, their interpretation and the factual
situations that occur. Understanding the governance concept involves an analysis in
context, where you are using the term, and is understandable to the extent that
there is not a univocal concept, there is not a single interpretation. But the positions
and their interpretation depend on the expertise of the author and, in other cases, on
the way they understand it or how multilateral agencies —such as the World Bank,
the Interamerican Development Bank (IDB) and the United Nations Development

Programme (UNDP)- assume it.

The tour begins with a review of the term from the European Commission, the
UNESCO conventions, and their interest in redefining the role of development within
the triad state-society-economy and the concept of new public management.
Likewise, global rankings that —under the definition of standards comparisons—
forced the institutions to reflect on their work arise. Meanwhile, multinational
organizations —referenced to in the previous paragraph— make an effort to establish
distinctive features between developed countries, countries in development and
other underdeveloped countries, as a strategy to manage an independent coded
language, that would only affect the Latin American countries, some Asian countries
and other countries from the African continent, giving rise to the term governance.
Finally, Colombia —in an effort to fulfill commitments to these multinational agencies
and the OECD- accepted this word and understands it in the same way each

multilateral organization presents it, preventing the existence of a single concept.

It is interesting to see how the aims of governance, in the course of time, become
increasingly relevant, and its intent is reflected in recent documents produced by
Colciencias, the CESU and some works of research by scholars interested in the

subject.
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INTRODUCCION

Entender las dinamicas del desarrollo conceptual del término gobernanzay su
incidencia e interpretacion en el sector educativo superior en Colombia, requiere de
un analisis histérico e interpretativo, donde se recurre a las principales fuentes de
informacion a través de varios autores, y, por otra parte, por las posiciones
adoptadas por organismos multilaterales que propiciaron este término. Lo anterior,
permite llegar a una aproximacion sobre como se encuentra hoy en dia la
gobernanza en la educacion superior colombiana, su interpretacion y las situaciones

de hecho que se registran.

El recorrido inicia con una revision del término a partir de la Comision
Europea, las convenciones de la UNESCO, y su interés en redefinir el papel que juega
dentro del desarrollo la triada Estado-Sociedad-Economia y el concepto de nueva
aaministracion publica. De igual forma, surgen los rankings mundiales que —bajo la
definicion de estdndares de comparaciones— obligaron a las instituciones a
reflexionar sobre su quehacer. Paralelamente, los organismos multinacionales —
referenciados en el parrafo anterior— hacen un esfuerzo para establecer unos rasgos
distintivos entre los paises desarrollados, los paises en proceso de desarrollo y otros
subdesarrollados, como wuna estrategia de manejar un lenguaje cifrado
independiente, y que les afectaria solo a los paises latinoamericanos, algunos de Asia
y otros del continente africano, lo cual da origen al término de gobernanza.
Finalmente, Colombia —en su afan de cumplir los compromisos con estos organismos
multinacionales y la OCDE- asume el término y lo entiende de la misma forma en

que cada organismo multilateral lo presenta, impidiendo que exista un solo concepto.

El estudio de la gobernanza puede ayudar a un mejor entendimiento de las
problematicas sociales, como también sirve de base para asimilar cuél es la apuesta
que le estan haciendo los diferentes paises de Europa, Latinoamérica incluido

Colombia, para lograr mejores indicadores en la educacion superior donde —mediante
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un sistema educativo reformulado— se logre potencializar y religar el sentido del

desarrollo con mejor bienestar social.

El consenso existente sobre una identificacion de universidad para este siglo,
conlleva a entender los sistemas que muestran la diversificacion de las instituciones
universitarias, y esto se ve reflejado en los ranking que Ultimamente se vienen
realizando en las diferentes latitudes, donde -ademas de mostrarse una
diferenciacion entre si mismas— presenta un clasificacion, de la que no se sabe cudles
serian las repercusiones futuras y la puesta en escena de nuevos escenarios para la
educacion superior. El debate sobre cudl es el tipo de universidades que queremos y
necesitamos en estos tiempos esta abierto, no obstante, lo que si esta claro es que si

se necesitan las universidades.

Es complicado definir un modelo de gobernanza que vaya mas allad de lo
definido en materia de investigacion, lo que llevdo a la aparicion de nuevas
herramientas —como los U-map y U-multiranks— que brindan transparencias a las
otras dimensiones y a mejorar sus condiciones, pero es preciso flexibilizar los
controles cuando se tratan de actividades innovadoras que faciliten la autoevaluacion
y los planes de mejoras, y queden articuladas las titulaciones con las necesidades

sociales en materia laboral.

Por consiguiente, los planes de estudio requieren ser revisados y adaptados de
manera flexible debido a las circunstancias de las crisis econdémicas, pero teniendo
siempre presente reducir las diferencias entre las necesidades de la sociedad y la
percepcion que tienen las instituciones sobre esas necesidades, para lo cual es
necesario el concurso de personas en las tomas de decisiones, sobre todo de
aquellos que hacen parte del sector externo, mediante sistemas de participacion en
consejos de dialogos o cooperacién, proyectos, movilidad docente y estudiantil,
agremiaciones invitadas, etc., los cuales podemos llamar organos de gobernanza

institucionales.

Los alcances mas recientes y los retos que se han impuesto en Colombia, se
reflejan en los documentos elaborados por el Consejo Nacional de Educacion

Superior - CESU donde se destaca el denominado Acuerdo por lo Superior 2034, el
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cual presenta la propuesta de politica publica para la excelencia de la educacion
superior en Colombia en el escenario de la paz, como resultado de dialogos
nacionales construidos colectivamente entre los afios 2012 y 2014, donde los
colombianos presentaron su preocupaciones y se conciliaron proposiciones y
acuerdos con el solo propésito de lograr una educacion superior de calidad para

todos los colombianos.

No se puede desconocer los avances que ha tenido el sistema educativo
superior en la ultimas dos décadas, iniciando con la configuracion del Instituto de
Fomento y de la Calidad, la creacion del Viceministerio de Educacion Superior, la
transformacion del ICFES, la conformacion y consolidacion del Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad y el Consejo Nacional de Acreditacion - CNA, para los
procesos de registros calificados de programas y acreditaciones de programas e
instituciones en el sector de la educacion universitaria. De igual forma, se ha tenido
avances en los estandares de permanencia y cobertura, segun parametros de la
OCDE, y la creacion de nuevas entidades en los niveles territoriales. Otro aspecto
importante son las recientes ofertas de programas de maestrias y doctorados, que,
aunque es baja en su intencionalidad, su crecimiento es para destacar, mas cuando
estos procesos son acompafados por los procesos de internacionalizacidn, ciencia y
tecnologia e innovacion, y estar en concordancia con la generacion de conocimiento

nuevo.

Los cambios para Colombia requieren de un protagonismo politico del
Gobierno y de la sociedad civil, que permita desde la educacion disminuir las
desigualdades y mejorar la institucionalidad, quien debe hacer su gestién de manera
democratica, participativa, transparente y con decisiones y estrategias concretas. Si
se reconoce que la inclusion ha venido mejorando en los udltimos tiempos,
permitiendo ganar espacios en cuanto la representacion de las negritudes, indigenas
y las mujeres. Pero, falta mucho por hacer en cuanto a la exclusion social. Todo esto
se traduce en que sea bajo el interés de la ciudadania en participar en los diferentes
procesos democraticos, politicos y de los mercados econdémicos, trayendo como

consecuencia un menor bienestar social.
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El Estado Colombiano por medio del Departamento Nacional de Planeacion -
DANE, la Contraloria General y organizaciones como el Pacto por la Transparencia
han desarrollado una metodologia de evaluacion para la eficiencia, la eficacia, la
gestibn, la participacion ciudadana, donde se tienen en cuantos aspectos
relacionados con las caracteristicas del concepto de gobernanza, aunque no exista un
concepto univoco. Hasta el momento —a partir de las referencias realizadas en este
escrito— se enfocan en dos formas de entenderlo y de ponerlo en practica. En
primera medida, estan los gobiernos y sus asesores, quienes hacen —al escribir
documentos— uso de los conceptos de gobernabilidady gobernanza, y, por otro lado,
el uso que hace la academia que se encuentra mas ajustada a la doctrina, pero sin
que de manera definitiva se detengan en una reflexion profunda y definitiva para

unificar el concepto en los escritos y en el discurso.

El énfasis en el enfoque regional se caracteriza dentro del Plan Nacional de
Desarrollo por reconocer las diferencias regionales como base para la formulacién de
las politicas publicas y programas, teniendo en cuenta la participacion ciudadana y
las caracteristicas y capacidades de cada region, que permitan un desarrollo
sustentable articulado por los planes de desarrollo territorial y gestion ambiental, con
vision de largo plazo. Se busca reducir los desequilibrios sociales, mejorar la calidad
de vida y dinamizar capacidades de desarrollo, o que requiere definir incentivos a la
produccion, asignaciones de recursos e inversiones, y aprovechamiento de los
recursos naturales existentes. Mediante este sistema, se articulan los planes
nacionales con los territoriales, o que se traduce en un fortalecimiento de las

relaciones Nacién-Territorio.

Los pilares del Plan Nacional de Desarrollo giran en torno a la paz, la equidad
y la educacion. La paz sostenida bajo un enfoque de goce efectivo de derechos, la
equidad con una visibn de desarrollo humano integral en una sociedad con
oportunidades para todos, y una educacion como instrumento social y crecimiento
econémico en el largo plazo, con una visién orientada a cerrar brechas en acceso a
calidad, al sistema educativo, entre individuos, grupos poblacionales y entre
regiones, acercando al pais a altos estandares internacionales y logrando la igualdad

de oportunidades para todos los ciudadanos.
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Las estrategias transversales de este Plan son la competitividad e
infraestructura estratégica, la movilidad social, la transformacion del campo,
seguridad, justicia y democracia para la construccion de paz, buen gobierno y
crecimiento verde. Para el desarrollo del Buen Gobierno, en el Articulo 125 del
Proyecto se hace referencia a la integracion de sistemas de gestion, donde los
Sistemas de Gestion de Calidad de la Ley 872 de 2003 y de Desarrollo Administrativo
de la Ley 489 de 1998, para el fortalecimiento de los mecanismos, métodos y
procedimientos de control al interior de los organismos y entidades del Estado.
Ademas, se contempla una serie de modificaciones al mandato juridico, mas dirigido
a efectos practicos y de organizacion que a la definicion de nuevas politicas en

materia de gobernabilidady gobernanza.

Ahora, desde el punto de vista académico y la investigacion, es importante
registrar los aportes de Miguel Martinez Migueles, quien establece que Educar para la
Ciudadania debe estar basado en un modelo educativo que permita elaborar un
modelo para aprender a vivir, que debe estar articulado hacia un modo de vida justo
y democratico, es decir, bajo las diferentes dimensiones como individual y racional,
particular y comunitario. Ante lo anterior, cabe reflexionar si es posible en Colombia

desarrollar un modelo pedagogico en entornos sociales diferentes y excluyentes.

Actualmente, se viene hablando de los derechos de cuarta generacion, que
son los derechos humanos relacionados con las nuevas tecnologias de la informacion
y la comunicacion, el medio ambiente y la bioética. Derechos que requieren ser
tenidos en cuenta para desarrollar una formacién de vanguardia, acordes con las
necesidades globales, regionales y locales. Edgar Morin nos habla de una ciudadania
planetaria que nos dice que hay que civilizar la tierra, y para eso se requiere de
cambiar las mentes y orientarse hacia la solucion de los problemas fundamentales y
globales, en lo privado y en lo social. Esta situacion, para llevarse a cabo, requiere de
una alta decision politica que propicie un cambio en el sistema educativo, y la duda
salta cuando miramos las condiciones actuales y si estamos en condiciones de

reformarlo.

Mendoza, FCPYS-UNCUYO, 16 al 18 de noviembre de 2016
sitio web: http://elmecs.fahce.unlp.edu.ar - 1SSN 2408-3976




Sin embargo, son muchas las actividades que se debe emprender para ayudar
a reconocer la diversidad regional y las politicas publicas por cada uno de los
sectores Y una de ellas se evidencia en la descompensacion presupuestaria existente,
debido que hay gran concentracion de recursos en las zonas metropolitanas y una
baja asignacion para las zonas regionales que no hacen parte de las grandes
ciudades colombianas. Estos efectos se traducen en un sentido contrario al cierre de
brechas, pues provoca mas marginalidad, al no permitirles a las zonas mas alejadas

contribuir con el desarrollo de sus regiones.

Hay muchas situaciones que hoy en dia no se han podido definir y estan
enmarcadas, por lo difuso que se encuentra el tema de la autonomia universitaria,
sus alcances y las interpretaciones, y, por otro lado, el papel del Estado para el
ejercicio de la inspeccion y vigilancia por parte del Ministerio de Educacion Nacional,
sobre cdmo se garantizan y regula las relaciones entre el que hacer de cada
institucidon universitaria, el marco normativo de la educacion superior y las exigencias

del mercado. Es claro que se trata de un tema de gobernanza.

A pesar de todo, el Acuerdo por lo Superior 2034 plantea una serie de
reflexiones y compromisos que apuntan a mejorar las condiciones necesarias para la
religacion entre las IES, la sociedad y el Estado, representado por el Gobierno, que
se encuentran ajustadas a las tendencias y necesidades, para que de manera
articulada, mediante sistema educativo moderno, podamos tener un mejor desarrollo
local, regional, nacional y planetario, y en reconciliacion con la Humanidad. Sobre
todo, se resaltan algunos puntos sobre calidad y pertinencia; investigacion, ciencia,
tecnologia e innovacion, y regionalizacion. Estos puntos reflejan de manera directa el
verdadero objeto de la gobernanza, lo Unico es que conceptualmente no se

reconoce, pero su aplicacion y utilidad es mas que evidente.

REFLEXIONES FINALES

El término gobernanza se encuentra en proceso de construccion y requiere de

cierta madurez para pretender abordarlo desde una misma percepcion, situaciones
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de las que no se puede afirmar si tendrian repercusiones positivas o si lograriamos

solo cercenar el pensamiento y el desarrollo teérico que se pueda alcanzar.

La tematica de gobernanza estd muy ligada a connotaciones actuales que
buscan dar respuestas a las mejores condiciones de vida, en la busqueda de nuevas
administraciones publicas, en redefinir como son y cdmo deberian ser las relaciones y
las responsabilidades del Estado, la sociedad y la economia. Durante el desarrollo del
articulo se han puesto presentes varias referencias de hechos importantes, de
situaciones impositivas y de teorias que demuestran la existencia de un interés
valioso por darle a la gobernanza un sitial relevante ante las necesidades de

desarrollo, la subsistencia de las sociedades y lo planetario.

Es claro entender que la aparicién del término es reciente, y que le apunta a
proponer mejores condiciones para cambiar practicas ortodoxas de la administracion
publica y del Estado, donde existia un divorcio entre las necesidades de la sociedad,
los sistemas de gobierno y la politica publica en materia econémica. Aqui es donde la
gobernanza entra a jugar un papel importante, al tener como proposito establecer la
mejor comunicacion y articulacion entre los diferentes sectores que deben intervenir
en los procesos de tomas de decisiones que deben impactar de manera positiva en
las organizaciones publicas y privadas, en un mejor direccionamiento de las politicas
publicas, en una mayor legitimidad gubernamental, en mayor transparencia y
rendicibn de cuentas, y sobre todo de una sociedad mas consciente justa y

comprometida.

En los diferentes documentos revisados y la misma legislacion colombiana, no
se encuentra una aproximacién al concepto de gobernanza, y donde aparece
referenciado es bajo el entendimiento de un documento precedente que lo establece,
como son los documentos de los organismos multinacionales. Al otorgar
participaciones, financiaciones o proyectos a los cuales se tengan intereses de
participar, s6lo nos limitamos a atender las disposiciones tal como son presentadas,
so pena de poner en riesgo el proyecto. Lo negativo esta en que no tenemos los
argumentos conceptuales que nos permitan defender posiciones, y estar a la merced

de las imposiciones de los organismos multilaterales.
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Sin embargo, las nuevas disposiciones colombianas en materia de educacion
superior, y sobre todo en el documento un Acuerdo por lo Superior 2034, se
evidencia claramente situaciones de gobernanza que, sin duda, van a tener efectos e
impactos muy positivos en las diferentes esferas del desarrollo del pais, y esto es
viable en la medida que se busca desde un sistema educativo superior que contiene
los objetivos, los propdsitos, los indicadores y estrategias que garanticen las alianzas
publico privadas, la investigacion, la innovacion, la ciencia y la tecnologia, las
condiciones de mercado, lo natural y ecolégico, los derechos humanos y las
demandas sociales, mediante la religacion entre todos los sectores intervinientes, y

con especial apoyo de los organismos de gobierno.

El resultado —desde el punto de vista practico— es muy positivo, y sobre la
base de las ideas expuestas es de resaltar que, si bien no se reconoce el término
gobernanzay sus derivaciones, si se hacen presentes los propésitos y las finalidades
en muchos de los partes del acuerdo, lo que da una sensacion de alivio por ver que
si existe un compromiso real con las tendencias democréaticas de desarrollo que

dentro de esta modernidad se ven con gran coherencia.

De las evidencias anteriores, no podemos decir que todo esté realizado. Por el
contrario, todo esta por hacer; tenemos un punto de partida y es muy valido, pero se
encuentra un universo de situaciones que deben ser replanteadas y mejoradas, que
surgen desde las mismas inquietudes revisadas desde estos mismos articulos, como
son revision de las distribuciones de los ingresos en las instituciones de educacién
superior publicas de los 6rdenes nacionales y regionales, las reformas internas en las
universidades desde sus estructuras de gobierno y de participacion ciudadana, la
conformacion de los stakeholders en la toma de decisiones, estudios del entorno, la
productividad, la permanencia, graduados, niveles de formacion y educacion
terciaria, la gestion de calidad, las evaluaciones, rankings y acreditacion,
internacionalizacion, la supervision inspeccion y vigilancia, perfiles de ingreso y
egreso, nuevas profesiones, gerentes universitarios, competencias, redes,

investigacion, extension
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CONCLUSIONES

Los cambios para Colombia requieren de un protagonismo politico del
Gobierno y de la sociedad civil, que permita desde la educacién disminuir las
desigualdades y mejorar la institucionalidad, quien debe hacer su gestion de manera
democratica, participativa, transparente y con decisiones y estrategias concretas. Si
se reconoce que la inclusibn ha venido mejorando en los ultimos tiempos,
permitiendo ganar espacios en cuanto la representacion de las negritudes, indigenas
y las mujeres. Pero, falta mucho por hacer en cuanto a la exclusion social. Todo esto
se traduce en que sea bajo el interés de la ciudadania en participar en los diferentes
procesos democraticos, politicos y de los mercados econdmicos, trayendo como

consecuencia un menor bienestar social.

Asimilar conceptualmente la gobernanza nos permite entender de mejor forma
hacia donde estan dirigidas las dinamicas de cambio en la nueva administracion
publica, a recrear nuestras mentes innovadoras que puedan proponer sistemas de
religacion entre los diferentes actores de la sociedad, a imaginarnos una sociedad
mas justa y coherente, a encontrarle sentido al entramado social, con sentido de
pertenencia, proteccion y subsistencia de la especie, a defender que el todo es mas
gue la suma de las partes, que el sentido holistico de las cosas esta vigente...

Estudiar gobernanza anima, enamora, compromete...

La afirmacion anterior, sin duda alguna, aporta un gran sentido de
compromiso para ser insistentes en mejorar las condiciones de bienestar social, por
la disminucién de la brechas sociales, por la participacion democratica, la legitimidad
de las actuaciones publicas y de los organismos de gobierno, que la sociedad
colombiana reclama y necesita para volver a ser participes sinérgicamente en una
sociedad diferente y planificada. Asimismo, hacer pedagogia sobre gobernanza
puede ser de gran utilidad para entender el porqué de las dindmicas de cambio que
se presentan en la ultima década, cambios en los cuales la ciudadania tiene el papel

protagonico.
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La responsabilidad del estado y organismos de gobierno no se han debilitado,
se han movido por arenas diferentes. Pero, uUltimamente vienen tratando a las
universidades como actores, que es finalmente en lo que supone se deben convertir
(Mier, 2009).

Las universidades deben dejar de actuar como cabos sueltos Musselin (2007).
Que cada departamento o facultad actie de manera independiente, impide la
complejidad. Weick hace referencia a que las universidades no pueden estandarizar
la docencia y la investigacion; esto impide el desarrollo racional. No se puede caer en
la mercantilizacion de la universidad, la acumulacion de riquezas; es menester
entender la docencia y la investigacion como servicios y no como bienes publicos. La
gobernanza busca cambios en la distribucion de los poderes en la toma de decisiones
internas de las wuniversidades, pasan de instituciones administradoras a

administradas, a organizaciones gestionadas Ferlie (2009).

Las universidades y las autoridades publicas se preguntan: ¢(Qué debe ser
dirigido? y ¢(Como? Y las respuestas varian de acuerdo con las instituciones y los
paises. La Unica salida posible a todos estos problemas de desarrollo y gobernanza
es apostandole a un mejor mafana, “educar a la nueva civilizacién”, como dice
Morin, educar para la ciudadania en la busqueda de unas condiciones de inclusién y

equidad, a esta América Latina asediada por la incertidumbre y la esperanza.

El recorrido del articulo y los aportes aqui descritos son de gran importancia
para aquel lector que desee iniciar procesos de enriquecer sus competencias en el
manejo tematico y, para las personas de mayor recorrido académico e investigativo,
le aporta una ruta de desarrollo del concepto y mostrar como se entiende y

desarrolla la gobernanza en la educacion superior en Colombia.
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