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Introduccion

Las Ciencias Sociales latinoamericanas se encuentran, desde hace varias
décadas, abocadas a la busqueda y el desarrollo de métodos y técnicas
participativas con el objetivo de construir conocimiento desde las realidades
concretas de los territorios locales, y de aportar a la transformacién de esas

realidades

Ya desde la década de 1960, y en un contexto internacional signado por una
profunda critica contracultural y el surgimiento de importantes movimientos
sociales, se proponen, desde los paises entonces denominados “periféricos”, y
sobre todo desde nuestra América Latina, formas alternativas de investigacion
social, desde la perspectiva de la Investigacion Accion Participativa de Fals

Borda, llegando hasta la de la Educacién Popular de Paulo Freire
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Esta ponencia se propone discutir, en el marco actual de una restauracion
neoliberal en gran parte del mundo, los avances que se han producido
recientemente en el abordaje de los problemas de los territorios, el papel de las
instituciones cientificas en ese proceso y las metodologias y técnicas empleadas
en el disefio de estrategias de investigacién que avancen en el desarrollo de
conocimiento imprescindible para impulsar procesos de cambio y desarrollo en

los territorios locales.

Habida cuenta de que las perspectivas dominantes de investigacién en Ciencias
Sociales continlian siendo aquellas que suponen una vision objetiva por parte
del sujeto investigador, una situacion pasiva del objeto investigado, y el
desarrollo esperable de criterios que garanticen la confiabilidad de la
informacion obtenida y la posibilidad de generalizacién de estos hallazgos , cabe
preguntarse hasta donde esto es posible en los proceso de desarrollo en los
territorios concretos; y discutir, concomitantemente, fortalezas y debilidades de

las experiencias especificas realizadas.

Los interrogantes centrales que, en consecuencia, guian esta reflexion son:

I\\

¢Cémo se realiza la construccién del “objeto” de conocimiento, o la produccién

de conocimiento en el marco de procesos de desarrollo territorial?
¢Por qué aplicar metodologias participativas?

¢Cudles son los tipos de participacion de los cientistas sociales, cuales los
errores mas comunes que evidencian, y como podria consolidarse su rol
participativo? Cudles son los grados de implicacion requeridos para el éxito de

estas experiencias?

¢Es posible desarrollar estos procesos a escalas mayores a lo que normalmente

se ejecuta en microrregiones?

¢Qué limites en la construccion de conocimiento se evidencian en estos

procesos?
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¢Como lograr mayor implicacion de los distintos actores involucrados vy

desarrollar redes genuinas y perdurables de trabajo en el territorio?

¢Cudles son las responsabilidades de los organismos de investigacion, y

especificamente de las Universidades en estos procesos?

¢{Como lograr una eficiencia mayor en el desarrollo de estos procesos
“horizontales” en los cuales, en muchas ocasiones, los objetivos iniciales

desaparecen o raramente se cumplen?
¢Como incrementar la profundidad de los analisis?

Estos “disparadores” de una reflexion y una discusidon que nos debemos,
parten de la necesidad de considerar desde los principios y fundamentos que
sirven de base a estas perspectivas metodoldgicas, pasando por la necesidad de
construir nuevos métodos y técnicas y revisar algunos antiguos, hasta la de
discutir, como aspecto central, los aportes reales de estos procesos a las vidas

de las personas que viven y trabajan en los territorios.

Dentro de estos procesos es posible reconocer una gran cantidad de
dimensiones, que se articulan de manera compleja, y dentro de las cuales
ocupan un lugar relevante para nosotros las vinculadas a los modos en que los
distintos actores presentes en el territorio se interrelacionan y son capaces de
generar vinculos, acuerdos, sentidos compartidos y finalmente una visidn

comun de su realidad y de los cursos posibles de desarrollo futuro.

El reconocimiento de la prioridad ontoldgica y ética de los actores que ocupan
un lugar en la comunidad, y por lo tanto sufren sus problemas, deviene,
justamente, de los limites y diferencias entre este “adentro” y “afuera” que
necesariamente deben ir disipandose en el proceso del relevamiento conjunto
de los problemas. Este reconocimiento de la situacidn privilegiada de los sujetos
que participan por derecho propio en el territorio conduce también al

reconocimiento de la posibilidad de que esas personas puedan observarse a si
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mismas Yy realizar una interpretacién coherente de sus condiciones de vida, de
su realidad cotidiana y de los conflictos y problematicas a que estan sometidos

ellos mismos y su comunidad.

La diferencia esencial con la investigacion tradicional se ubica, entonces, en el
nivel epistemoldgico, ya que no solo sostenemos que estos actores construyen
cotidianamente los espacios de relacion con los otros, construyen su
comunidad, sino que ademas decimos que estan en condiciones de reconocer e

interpretar estos procesos.

Creemos por ello imprescindible, una reflexion critica sobre nuestro propio
accionar, nuestra capacidad de interactuar con los distintos actores e incluso
sobre la posibilidad de lograr una verdadera observacion participante. Nos
planteamos hasta qué punto ésta técnica no reviste siempre un cierto caracter
exdgeno, y, como algunos autores (Valles, 1997) sostienen, si no es preciso
complementarla con la autoobservacién como una suerte de introspeccién, que

nos permita, de manera continua, evaluar nuestras practicas.

Nuestra concepcidn sobre el proceso de construccidn del conocimiento reconoce
los aportes sinérgicos que se logran entre las dinamicas de interaccién de los
agentes presentes en el territorio, la reflexion critica sobre esos procesos, v el
didlogo permanente con diferentes perspectivas tedricas. La participacion —
tanto de todos los miembros del equipo como de los agentes territoriales- es un
objetivo prioritario, ya que ella supone “la accién reflexionada dentro de un

proceso organico de cambio” (De Witt y Gianotten)

Cuando hablamos de nuevas perspectivas en la forma de relacionarse con el
territorio y de aportar a su planificacion y desarrollo estamos considerando la
necesidad de alejarse de voluntarismos estériles para avanzar en la necesidad

de afianzar los procesos de integracién, planificacion y gestion en el territorio
Es necesario avanzar, asimismo, en la construccién de distintos formatos de

exploracion e indagacion de la realidad social que privilegien la construcciéon de
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conocimiento como practica social, en los cuales no sélo el “diagndstico
participativo” sintetice la interaccion con la comunidad sino que las reuniones
o talleres de discusion y reflexion impliguen una espiral ascendente y

permanente de reflexion conjunta sobre la “praxis”.
La practica de investigacion en los “territorios”

Esta reflexidon se posiciona en las acciones de investigacion concretas realizadas
por grupos de docentes-investigadores de la UNCuyo en los ultimos diez afos.
Se parte de una linea que combina el campo de los estudios territoriales del
Desarrollo con la tematica del mercado de trabajo con una especial atencion a
la situacion de las mujeres y una reflexion permanente sobre la problematica de

género.

El contexto espacial seleccionado fue el Departamento de Maipu en la Provincia
de Mendoza, y especificamente zonas rurales o rururbanas de ese
Departamento. En estos territorios de “transicion” se estan produciendo
actualmente diversos procesos de confluencia de poblaciones, practicas, y
construcciones culturales que lo tornan especialmente relevante y significativo
para la comprension de diferentes dinamicas territoriales. En cuanto al recorte
temporal , puede considerarse que se vienen realizando observaciones desde la
salida de la convertibilidad, y la puesta en marcha de politicas publicas que
intentaron paliar los efectos excluyentes de la etapa neoliberal, hasta los
ultimos afios en que nuevamente se aprecia un ajuste significativo en las
condiciones de vida de la poblacidn, unido a un avance urbano desorganizado y
pérdida de tierras fértiles, una gran concentracion de la propiedad rural, la
presencia de nuevos actores en los territorios, el mantenimiento de un mercado
laboral altamente precarizado, Yy un aumento de conflictos por el uso de
recursos basicos del territorio. Debe reconocerse, sin embargo, avances
importantes en la planificacion territorial con articulacion publico-privada y el

desarrollo de nuevas formas organizativas por parte de la poblacién.
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Los marcos institucionales estuvieron constituidos por diversos Proyectos de
Investigacion evaluados y financiado por la Secretaria de Ciencia y Técnica de
la UNCuyo, el Programa I+D "“Vitivinicultura y Desarrollo Local” y el Programa
ALFA-CID en el que se trabajo como dimensién fundamental la situacion de las

mujeres en el territorio.

Los ejes de trabajo iniciales partieron de observar la escasa disponibilidad de
informacion territorial para orientar estrategias de desarrollo local que atiendan
a las caracteristicas particulares de un mercado de trabajo vinculado a
actividades sometidas a importantes procesos de innovacidon en simultaneo con

una fuerza laboral escasamente calificada y con altas tasas de informalidad.

Con ese enfoque, el propodsito principal consistid en realizar un andlisis del
mercado de trabajo de Maipu desde una perspectiva territorial, atendiendo a
dos ejes principales: la particular configuracién ocupacional de las actividades y
las opciones de trabajo, estudio y vida que los trabajadores y sobre todo las

trabajadoras desarrollan en ese entorno especifico.

Los resultados alcanzados constituyen un avance respecto al diagndstico de la
situacion socio-productiva de una regidn de nuestra provincia y una invitacion al
debate y produccién de nuevas herramientas tedrico-metodoldgicas disefiadas

para el aporte a los procesos de desarrollo local.

En el marco del Programa I+D se disefiaron una serie de actividades que
condujeron a la seleccion de algunas localidades, y a intentar construir y
aplicar una metodologia de desarrollo territorial, local, participativo, basado en

el conocimiento (diagnostico) del territorio.

Nos proponiamos, ademas de describir y explicar las condiciones
socioecondmicas de esa microregién, comenzar a desarrollar, y probar, una
experiencia metodoldgica de trabajo participativo en la localidad que colaborara

con el incremento del bienestar de la zona, y pudiera ser aplicada al desarrollo
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de territorios con similares condiciones, grado de desarrollo y escala al que

habiamos seleccionado.

El planteo inicial consistid en la realizacion de un diagndstico de la microregion
(con metodologias cuantitativas, cualitativas y participativas) que condujo a la

identificacion de ejes estratégicos de accion.

El conocimiento del territorio implicd primeramente la busqueda de datos
secundarios referidos a las caracteristicas de las unidades productivas, de las
instituciones y de la poblacion establecida en la localidad. El resultado fue muy
insuficiente, ya que a escala distrital practicamente no se encuentra informacién

agregada disponible.

Se trabajo posteriormente en la profundizacion de acuerdos sociales y politicos
y se comenzd a discutir las estrategias para la implementacion de las lineas de

accion acordadas.

Este planteo nos permitid trabajar muy cercanamente tanto con funcionarios/as
del Municipio, como con grupos vulnerables de la poblacion, especificamente
con mujeres que presentan grandes dificultades para conciliar sus tareas
domésticas con el trabajo productivo extradoméstico que les permitiria sostener

a su familia.

En el caso del Proyecto ALFA-CID se apuntd especificamente a reconocer a
grupos especialmente vulnerables en cuanto a su empleabilidad: mujeres, sobre

todo con cargas familiares, y varones desempleados mayores de cuarenta afos.

Con el objeto de definir las lineas centrales de accidon se desarrollo el
Masterplan de las competencias del territorio seleccionado. En el caso del
Departamento de Maipu, ademas de la descripcién socioecondmica de la zona,

se puso especial atencidn en la caracterizacion de la poblacion femenina.

En la etapa de Acuerdo Social se procedid a establecer los contactos iniciales en

la localidad a fin de identificar actores sociales locales e iniciar un proceso de
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sensibilizacion y discusion de sus problemas. En base al impulso de actividades
de socializacion y participacion se intentd incentivar el compromiso para la

construccion colectiva y participativa de estrategias de Desarrollo Local.

El Programa se planted objetivos de Investigacion, de Desarrollo, y también de
Innovacion, en tanto intentamos no reproducir, sino construir metodologias de

trabajo en un territorio concreto.

La filosofia del Proyecto ALFA-CID hace especial referencia al énfasis en la
“tercera misidn” de las Universidades. Se incorpora, conjuntamente con las
actividades de educacion e investigacion, el desarrollo creciente de funciones de
transferencia directa de los conocimientos e innovaciones producidas en ellas a
su entorno sociocultural. Mas aun, se propone el desarrollo de bienes materiales

y culturales conjuntamente con los actores sociales del territorio.
Los actores en el territorio

Si bien en nuestra perspectiva adquieren especial relevancia los actores que
“interactian” o pueden hacerlo en un contexto comunicativo comun, no pueden
dejar de considerarse aquellos actores que, desde otros niveles o escalas

ejercen influencia permanente en el territorio.

Los principales actores presentes en el territorio son personas individuales y
también colectivos: agricultores y agricultoras en sus diversas modalidades;
trabajadores, trabajadoras y sus organizaciones gremiales; organizaciones de la
sociedad civil - OSC (ambientalistas, de jovenes, mujeres, etc) ; actores
estatales — funcionarios de diferentes niveles y jurisdicciones; empresarios y
camaras empresarias; medios de comunicacién ; instituciones educativas e

Iglesias.

Nuestro primer contacto, como deciamos, se establecié con la autoridad local

(Intendente, funcionarios municipales, miembros del Consejo Deliberante,
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delegados distritales). También podriamos incluir en este grupo a algunos

representantes de la “clase politica regional”.

En segundo término se encararon relaciones con los sectores empresariales,
desde vihateros a pequefios bodegueros tradicionales, y algunos grandes
empresarios que tienen viflas o bodega en la localidad. También se
establecieron vinculos con camaras empresarias, y con algunos representantes

del comercio local.

Pero nuestros esfuerzos principales estuvieron dirigidos al trabajo permanente
con diversos grupos de mujeres. Muchas de ellas desarrollaron actividades de

capacitacion y reflexion en el marco del Proyecto ALFA-CID.

Fue importante, asimismo, el contacto establecido con Técnicos pertenecientes
a distintas instituciones con influencia en la zona (Instituto de Vitivinicultura,
INTA- Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria, Departamento General de
Irrigacion).

Destinamos, finalmente, grandes esfuerzos a establecer vinculos con las
instituciones que articulan la vida de la comunidad -escuelas, clubes,

organizaciones vecinales-, y con los vecinos y vecinas de la localidad.
Las instancias técnicas

Completar la importantisima etapa del Diagndstico implico la realizacion de

varios tipos de actividades:

- la aplicacion de entrevistas en profundidad a referentes calificados y a

trabajadores y empresarios de la zona.
- la realizacidn de talleres con distintos grupos de la poblacién

- el disefio e implementacion de un relevamiento integral del territorio a partir
de la aplicacién de cuestionarios estructurados a toda la poblacién en los

hogares, y a las unidades productivas de la localidad.
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Las dos primeras actividades formaron parte del Diagndstico Participativo y
tenian como objetivo desarrollar un proceso de construccion del conocimiento
local, desde las condiciones y posibilidades del grupo de pobladores de la
comunidad, y basado en sus propios conceptos y criterios de explicacion. En el
caso de la tercera, la razdn fundamental fue paliar las deficiencias de la
informacion agregada disponible. El  resultado de las mismas fue la
construccion de una base de datos de informacién primaria econdmico-
productiva y socio-demografica y un documento preliminar de diagndstico que

sirvieron como base para la realizacion de los posteriores encuentros.

Las ldgicas analiticas desplegadas en los talleres e instancias de discusion
permiten entrever la construccion de significados profundamente enraizados en

III

una “cultura loca

Podriamos describir esa etapa de la investigacion como una construccion
colectiva de explicaciones acerca de la realidad cotidiana del territorio, un
proceso de interpretacion conjunta de los problemas y de bisqueda de

soluciones.

Las tareas a desarrollar a partir de esta amplia visién de los procesos de
desarrollo pueden ser calificadas como complejas, y cubren una amplia gama

de aspectos.

De acuerdo a nuestro convencimiento de la necesaria especificidad de cada
experiencia , trabajamos con algunos modelos ya aplicados como los
desarrollados por el ACEDI- Canada, pero decidimos ir construyendo un plan
de trabajo que incluia actividades que se fueron organizando y ajustando a

partir del contacto con los distintos actores e instituciones.

Desde nuestra perspectiva el poder politico local, mas aun a partir de su origen
legitimado por elecciones democraticas, es un actor insoslayable a considerar
en primer término, mas alld de la relativa autonomia que estos procesos

puedan llegar a adquirir respecto de la autoridad institucional.
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Se participd, por ello, del foro semanal del personal de la Direccidn de
Desarrollo Socioecondmico del Municipio de Maipu lo que permitid una vision
mas ajustada de los problemas de la zona y una comprension de las posiciones

e intereses de los agentes municipales.

Con el objeto de triangular informacién se apeld, también, a relevamientos en el
terreno con tecnologia avanzada. Se realizaron multiples salidas de campo, con
el objeto de geoposicionar los elementos espaciales significativos del territorio -
puntos, lineas o areas-, que constituyen la base de la precisién cartografica.
Para ello se utilizd equipamiento tecnoldgico de gran potencial como el software

Mappetizer for Arc Gis 10 (con licencia).

Otras tareas permanentes fueron la asistencia a todas las reuniones convocadas
mensualmente por el equipo de gestion del Municipio como la organizacion y
ejecucion de la etapa de capacitacion destinada a los agentes del Municipio de

Maipu.

En cuanto a los miembros de la poblacion objetivo se trabajé con diferentes
modalidades de observacién y, fundamentalmente, con la realizacion de talleres
que resumian los avances en la discusion de los problemas y la organizacién de

acciones y que permitian avanzar a la siguiente etapa.
Las expresiones del territorio

En términos generales se pudo observar que en los Ultimos afios se produjeron
transformaciones politicas, econdmicas y tecnoldgicas que tuvieron un fuerte
impacto en la situacién ocupacional, estas transformaciones se expresan de
distintas maneras en el mercado laboral y se traducen en cambios de las
exigencias de las empresas hacia los trabajadores. Se requiere personal mas
calificado, (se exige certificado educativo o de capacitacion previa, cobra
importancia la terminalidad educativa y formacion en diversas areas, como el

cuidado de personas y profesionalizacion del servicio doméstico); se priorizan
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experiencias u oficios y se otorga cada vez mayor importancia a la capacitacion

permanente.

Si bien los indicadores de la actividad laboral en la zona son cercanos a la
media provincial, un obstaculo importante es la inexistencia de estadisticas a
nivel distrital e incluso, departamental. Alrededor de un tercio de las mujeres
mayores de 15 afos del Departamento se encuentran ocupadas. La
subocupacién y la informalidad son mayores entre las mujeres que en los
varones, sobre todo en las zonas rurales. No existe observacion y medicion de

las tareas desarrolladas al interior de los hogares.

Para completar el diagndstico sobre la situacion de las mujeres y sus demandas
se recurrid a la Direccion de Empleo y a la Direccién de Desarrollo Socio-

econdmico del Municipio.

A partir de esa informacién se desarrollaron talleres participativos con diferentes
grupos de mujeres que permitieron delinear el tipo de capacitacion que ellas

requerian.

En éstos, realizados bajo el formato de Talleres de Discusion y Reflexion,
se comenzaron a establecer Lineas de Accion para el Desarrollo construidas en
base a los escenarios pensados, priorizados y consensuadas por los Actores

Locales.

Un requisito basico expresado por la mayoria fue que el desempefio de las
labores en que se especializaran les permitiera “conciliar” sus roles domésticos
y productivos. El compromiso con alguna forma de capacitacion también incluia
esta restriccibn, debido a que sus posibilidades de delegar sus
responsabilidades domésticas y el cuidado de sus hijas e hijos son
verdaderamente muy escasas. "Si la combinacion de cuidado familiar con
educacion - y mas con un empleo - es aun dificil para mujeres con cényuge

llega a ser verdadero rompecabezas, si no imposible, para mujeres jefas de
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familias monoparentales (casi un 30 % de las familias en América Latina) donde

la mujer asume sola todos los roles" (Daem y Ghymers, 2012)

También se trabajé con empresarios y representantes de las areas municipales

con el objeto de definir la demanda de bienes y servicios en la zona.

A partir de este diagndstico se propusieron ejes de trabajo que estuvieron
orientados a ofrecer a las mujeres herramientas concretas, bajo el formato de
cursos — taller para capacitarlas en dos tipos de competencias: gastronomia y

costura.

En una segunda etapa se decidié continuar con la actividad que se mostraba
como mas prometedora en cuanto a la posibilidad de obtener un empleo o
conformar un grupo asociativo para desarrollar una microempresa, la

confeccion de prendas.

Resulta importante destacar que nuestras indagaciones tuvieron como resultado
el disefio e implementacién de distintas actividades. Estas se centraron en la
planificacién e implementacidon de los cursos de manera conjunta con distintas
instituciones y areas del Municipio. En ese sentido el proyecto Alfa-Cid funciono
como una suerte de catalizador de distintos esfuerzos, provenientes de diversos
grupos e instituciones aunando esfuerzos para la promocién social de mujeres

de los sectores marginados.

Habida cuenta de la inexistencia de informacién estadistica sobre numerosos
temas (por ejemplo las tareas al interior de los hogares) y a niveles distritales,
se encard un relevamiento en la zona en estudio que incluyd la consideracién
sobre la situacion de la poblacion tanto en el trabajo productivo como respecto
de las tareas de cuidado y mantenimiento de los hogares como manera de
obtener informacion sobre las distintas actividades que se desarrollan en los

hogares y quienes las desempenan.
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Esta informacion pudo ser complementada y profundizada en las distintas

instancias participativas en que se trabajo.

Podria decirse que como sintesis del trabajo conjunto surgieron evidencias de
dimensiones importantes presentes en el territorio: existencia de un importante
tejido asociativo; desarrollo de Identidades fuertes; reconocimiento de
posiciones, intereses e interacciones de los diferentes actores sociales;
capacidad organizativa de los actores en el territorio; capacidad para plantear
reclamos y reivindicacion de derechos; capacidad para la construccién conjunta
del conocimiento(talleres, mapas sociales, grupos de discusion); capacidad de

influencia sobre el ordenamiento territorial.
Una Investigacion mas Activa y Participativa

Partimos de reconocer que diversas formas de investigacion participativa parten
de perspectivas epistemoldgicas que difieren fundamentalmente en el papel
que asignan a los distintos actores involucrados en el proceso y a la reflexividad
que es posible generar sobre las distintas “participaciones”, asi como sobre el

propio territorio como suma de las relaciones que en él se despliegan.

Esta opcidn epistemoldgica implica comprender la investigacion “como una
praxis de generacion de conocimientos, como un movimiento dialéctico de

accién-reflexion-accidén”(Ghiso,2006).

Nos interesa presentar algunos avances de nuestra reflexion sobre el
proceso de acercamiento a la localidad y el encuentro con sus habitantes para
trabajar sobre el reconocimiento de su situacion y la emergencia de lineas de

accion para modificar esa realidad.

El disefio de la investigacion fue sumamente flexible, de ninguna manera
lineal, y, como ya se resaltd, intentd trabajar con la posibilidad de ir
construyendo sobre la marcha nuevas estrategias de construccién de la

informacion y de trabajo con los actores en un marco de complejidad creciente.
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En primer término, debemos reconocer que la misma definicion del
problema que daba origen a nuestro trabajo implicd un conjunto de discusiones

y negociaciones en el propio equipo de investigacion

La mayoria de los “manuales” de Investigacion Participativa (Gajardo,
Villasante, Rodriguez Gabarron) hacen referencia a la necesidad de comenzar
con una definicién e identificacion de los problemas a investigar en la que

tomen “parte” los actores involucrados en la situacion.

Se considera, sin embargo que en muchas ocasiones, no son las
personas que sufren problemas de exclusién, pobreza, discriminacion o
cualquier otra circunstancia de sufrimiento quienes pueden identificar y
explicitar claramente esas situaciones. Suele también hacerse referencia a la
complejidad de los fendmenos sociales, y a la posibilidad de comenzar a
desenrollar la madeja, a partir de alguna situacién conflictiva o los aspectos
problematicos que desde investigaciones anteriores, no necesariamente

participativas, se hubieran podido identificar.

El descubrimiento de esa complejidad no hizo sino recordarnos los esfuerzos
que debe realizar quien decida llevar a cabo una investigacion participativa
para insertarse en un contexto que no es el propio y tratar de comprenderlo de

manera holistica.

El reconocimiento de la prioridad ontoldgica y ética de los actores que ocupan
un lugar en la comunidad, y por lo tanto sufren sus problemas, deviene,
justamente, de los limites y diferencias entre este “adentro” y “afuera” que
necesariamente deben ir disipandose en el proceso del relevamiento conjunto
de los problemas. Este reconocimiento de la situacidn privilegiada de los sujetos
que participan por derecho propio en el territorio conduce también al
reconocimiento de la posibilidad de que esas personas puedan observarse a si

mismas Yy realizar una interpretacién coherente de sus condiciones de vida, de
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su realidad cotidiana y de los conflictos y problematicas a que estan sometidos

él mismo y su comunidad.

La diferencia esencial con la investigacion tradicional se ubica, entonces, en el
nivel epistemoldgico, ya que no sélo sostenemos que estos actores construyen
cotidianamente los espacios de relacion con los otros, construyen su
comunidad, sino que ademas decimos que estan en condiciones de reconocer e

interpretar estos procesos.

El rol de los investigadores en esta estrategia es también notablemente distinto
al que le cabe en la investigaciéon social “tradicional”. El acompafamiento a la
comunidad no solo en la blusqueda de las soluciones, sino también en las
maneras de implementarlas, constituye un aspecto esencial, ya que combina las

I\\

ventajas de la inmersion en el “contexto”, el conocimiento desde “adentro”, y el

avance en contextos de intervencion-
El papel de las instituciones cientificas

Por Ultimo, también constituye un foco de interés centrarnos en el papel de las
instituciones universitarias y de investigacion en los procesos de Desarrollo

Local.

El papel que estas instituciones pueden y deben cumplir en este tipo de
procesos, Yy las fortalezas y debilidades de estos “estilos” de intervenciéon son
aspectos centrales si pretendemos colaborar en el avance de los procesos de
desarrollo en nuestros territorios, al tiempo que aportar desde el concepto de

Extension o de tercera Mision de la universidad.

En los Ultimos afios se han producido grandes avances en la vinculacién de las

instituciones universitarias de Argentina con el medio social y productivo.

Alejados de la vieja idea de “transferencia " universitaria vinculada a la accion

I\\

de ceder, traspasar o aun depositar el “conocimiento cientifico”, propio de la

Universidad, en el ambito de la vida cotidiana, nos proponemos avanzar
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también en la construccion de un espacio en el cual podamos realizar un aporte

especifico

Actualmente la Universidad se encuentra inmersa en un profundo debate sobre
su funcién, su razon de ser, sus objetivos y metas. Su responsabilidad frente a
la sociedad que la sustenta es, en este marco, un elemento central. Pero hace
ya cuarenta afos, Oscar Varsavsky expresaba que “el cientificismo es la actitud
del que, por progresar en esta carrera cientifica, olvida sus deberes sociales

|II
.

hacia su pais y hacia los que saben menos que é

Si bien puede existir un consenso generalizado en cuanto a que el rol principal
de la Universidad es formar profesionales de excelencia para proveer
adecuadamente a las necesidades actuales y futuras de la sociedad, destacando
su preparacion humana y técnica, cada vez se avanza mas en otro tipo de

exigencias.

Hoy se considera también parte de su rol institucional colaborar en la
generacidon de una sociedad inclusiva y aportar al desarrollo arménico de los

territorios donde desenvuelve su actividad.

En nuestra experiencia esa posicion ha ido transformandose ya que las
perspectivas tanto de los funcionarios municipales como las de los miembros
de la comunidad influyeron notablemente en nuestra visién. Nos alejamos cada
vez mas de la idea y la posibilidad de conducir el proceso de desarrollo, pero
asimismo deseamos superar la idea de un rol meramente tecnocratico.
Queremos aportar nuestros saberes y formacion pero en el marco de una

participacion cooperativa en las acciones de desarrollo.

La agenda universitaria, en consecuencia, se encuentra cada vez mas definida
por la “demanda” de los gobiernos locales de su area de influencia, de la

sociedad civil e, incluso, de los actores econdmicos de su region.
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Este intercambio de saberes y modalidades de accidn es, ademas, sumamente
fructifero; “es un potente instrumento de cohesion social: elimina las distancias
entre las personas, favorece la aceptacion de los diferentes modos de vida,
mejora la calidad de cualquier trabajo y aumenta el sentido de responsabilidad

ambiental y social hacia la sostenibilidad del desarrollo” (Médica, 2012)

Para ello el aporte de las universidades al desarrollo econdmico, social y
territorial debe partir de la consideracion de las condiciones y problemas de los
actores sociales en ese territorio con el objeto de “tender puentes” hacia lo que

el territorio le reclama (Fernandez Garcia, 2012).

En nuestro caso se centra en las necesidades de las mujeres de sectores

populares del departamento de Maipu.

Esta posicion se sustenta en el desarrollo de instituciones de educacién superior
cada vez mas masivas, que incluyen no sélo a mas cantidad de personas, sino

también de tematicas y problemas a resolver.

Conclusiones e interrogantes

A la luz de las experiencias desarrolladas resulta evidente que el abordaje de
los problemas de los territorios debe ser integral ya que en comunidades
relativamente pequenas, como éstas, las diversas dimensiones de lo social,
econdmico y cultural se encuentran, de manera evidente, muy entrelazadas.

Cualquier abordaje unilateral tiene resultados exiguos.

En relacion a esto un punto importante fue la necesidad de redefinir
constantemente el alcance y dimensién del territorio, ya que los aspectos macro
sociales impactan y determinan muchos aspectos de la vida comunitaria, siendo
que, a la vez, el tipo de abordaje exige una escala en la que los problemas

comunitarios puedan aparecer y tener algin grado de resolucion.
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Creemos que en relacion a este tratamiento las metodologias y técnicas
empleadas permitieron el involucramiento de algunos grupos de la poblacion, y
el desarrollo de conocimientos imprescindibles para impulsar procesos de

cambio.

En nuestra experiencia, si bien se afirmo la idea del uso prioritario de las

|II

técnicas cualitativas de recoleccion, del contexto “natural” en que ellas se
desarrollan y de la priorizacién de los analisis de los procesos de accidn mas
que el de los resultados, también se puso de manifiesto la fecundidad de la
triangulacién intermetodoldgica lograda , ya que la mirada conjunta sobre el
mismo fendmeno amplié notablemente, no sélo el conocimiento de la realidad,
sino también la reflexion epistemoldgica y metodoldgica. Y si bien el acento
estuvo puesto en los contextos de exploracion y desarrollo de conocimientos, se
corroboraron una gran cantidad de hipotesis acerca de las caracteristicas de las
actividades en elterritorio, de las condiciones del trabajo y de las relaciones
entre los distintos sectores. En cuanto a las técnicas de analisis si bien Ia
interpretacién de las situaciones fue central también se logrd vincular, en el
operativo “censal” informaciéon socio demografica sobre las familias con datos
econdmico-productivos a través de bases de datos conjugadas, lo que

constituyd, quizas el mas importante aporte metodoldgico.

Las pautas organizativas que se fijaron al inicio- por ejemplo para los talleres de
capacitacion-, no siempre pudieron ser mantenidas, lo que implic6 grandes

esfuerzos de revision y reestructuracion de las actividades.

Durante todo el proceso de investigacion, sin embargo, qued6 clara la
necesidad de trascender la mera descripciéon de la situacidén, la simple
interpretacion de las perspectivas de los sujetos para avanzar hacia una
experiencia de verdadero didlogo entre los/las investigadores y los actores
sociales del territorio. Nos planteamos el trabajo conjunto para el diagnéstico de
la situacion problematica, para el disefio de las lineas de accion y en la

coteorizacion acerca de la realidad del territorio.
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Quedan, no obstante, muchos desafios e interrogantes, siendo quizas el
principal desafio el de de establecer modelos colaborativos de mas largo
alcance, que trasciendan el desarrollo de los programas de Investigacion y

condiciones suficientes para la sustentabilidad de las acciones.
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